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摘　 要:专利侵权风险是影响后发企业技术创新的关键。 结合《企业风险管理》(ERM)和《企业知识产权管理规

范》(EIPM),提出基于 ERM - EIPM 的后发企业技术创新专利侵权风险管理研究。 首先,识别后发企业立项、研
究开发、采购、生产、销售和售后等技术创新全过程的专利侵权风险因素;其次,判断风险因素间的关联关系,构
建关联风险概率算法模型,纳入自发风险概率评估风险总概率;再次,基于风险等级和风险总概率,绘制考虑关

联风险的后发企业技术创新专利侵权风险应对图谱;最后,建立包括企业最高管理者、知识产权和技术创新各部

门,且各部门内纵向互动、部门间横向联动的后发企业技术创新专利侵权风险管理机制。 研究结果有助于推动

后发企业高质量发展,助力知识产权强国建设。
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Study on the management of patent infringement risk in technological
innovation of latecomer enterprises based on ERM-EIPM
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Abstract: Patent infringement risk poses a significant challenge to the technological innovation of latecomer enterprises.
This paper proposes a study that addresses this problem through a framework integrating Enterprise Risk Management
(ERM) and Enterprise Intellectual Property Management ( EIPM) . The study adopts a multi-step approach that
includes (1) identifying the patent infringement risk factors throughout the technological innovation process, including
project initiation, research and development, procurement, production, sales and after-sales activities; (2) examining
the relationship between these risk factors, leading to the construction of a related risk probability algorithm model that is
factored into the overall probability assessment of spontaneous risk; (3) presenting a response map on managing patent
infringement risk while considering related risks based on the determined risk level and total probability; ( 4 )
establishing a comprehensive management mechanism for patent infringement risk that involves cross-functional
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collaborations. This study aims to support the high-quality development of latecomer enterprises, thereby contributing to

the construction of a robust intellectual property landscape.

Key words: patent infringement risk; enterprise risk management; enterprise intellectual property management;

technological innovation; related risks

　 　 习近平总书记在党的二十大报告指出,“高质

量发展是全面建设社会主义现代化国家的首要任

务” [1]。 在创新驱动发展战略背景下,处于创新主

体地位的中国企业是实现高质量发展的基本单元

和微观主体[2],应勇于担当负责,积极主动作为,
主动肩负起“高速增长阶段转向高质量发展阶段”
重任,由“汗水式”向“效率更高、供给更有效、结构

更高端”转型。 中国企业是同时面临技术和市场

双重劣势的后发企业[3],需汲取“关键核心技术是

要不来、买不来、讨不来的”历史经验,将技术创新

作为掌握核心技术,实现技术赶超,进而推动高质

量发展和转型升级的唯一路径[4 - 6]。 然而,技术

创新具有高风险性,更不必说后发企业的技术创

新很难不参考先进技术[3],而先进技术往往被先

发企业布局了专利制约的“反赶超”措施[7]。 在后

发企业始于模仿的技术创新路径和先发企业专利

制约的双向挤压下,后发企业技术创新专利侵权

风险迫在眉睫[8]。 研究表明,侵权等知识产权风

险已居企业三大风险之首,是影响企业技术创新

的关键[9]。 根据《中国法院知识产权司法保护状

况(2022 年)》白皮书统计,2022 年,江苏法院新收

技术性较强的知识产权权属、侵权纠纷案件同比

增长近 20% 。 面对持续增长的案件数量,最高人

民法院强调要增强知识产权风险防范意识,提高

企业知识产权风险预警的时效性与便利性;中共

中央办公厅、国务院办公厅印发的《关于强化知识

产权保护的意见》也指出鼓励企业加强风险防范

机制建设。
“危机”一词中,“危”与“机”辩证存在。 习近

平总书记指出,“要危中寻机、化危为机” [10]。 风

险管理可为“危”“机”转化搭桥铺路。 根据风险管

理理论,企业实施风险管理可以降低风险损失,通
过风险管理的综合协调,还能减少费用支出和技

术创新成本,实现创新目标[11]。 因此,所谓“大医

治未病”,后发企业实施专利侵权风险管理,在规

避侵权造成的经济、名誉损失的同时,还可以通过

制定相应的衡量与控制方案,变专利制约的压力

为技术赶超的动力,将专利侵权的风险转化为技

术创新的内在驱动源[12]。 鉴于此,本文引入风险

管理理论对后发企业技术创新专利侵权风险展开

研究,以期在“后发”和“风险”双重压力下,赋能中

国企业有效管理专利侵权风险,突破专利制约实

现技术赶超,积极发挥知识产权保护对技术创新

的促进作用,并以企业为抓手推动高质量发展和

知识产权强国建设。
一、文献综述

(一)技术创新专利侵权风险管理

基于风险管理理论,风险管理是在风险识

别、评估等活动后,采用适宜方法予以应对,以将

风险控制在可接受范围内[11] 。 将风险管理理论

应用于专利研究,可以形成技术创新专利侵权风

险管理的中层理论,现有文献主要分布在技术创

新专利侵权风险的成因分析、识别与预警、评估

与应对等方面。 如研究认为,技术创新专利侵权

风险内生于侵权研发[13] 和专利仿冒[14] ,构建基

于著录项目[15] 的预警系统是专利侵权风险识

别、评估与预警的有效手段;专利权无效、专利权

许可、知识产权保险[14,16]是专利侵权风险应对的

主要方式。 而现有研究普遍认为,专利侵权风险

的应对可以起到激励作用,正向促进企业技术

创新[8,12,17 - 18] 。
(二)技术创新全过程

后发企业技术创新专利侵权风险管理应涵盖

技术创新全过程。 然而,对于过程视角下的技术

创新,国内外学者持不同定义。 Schumpeter[19] 指
出,企业技术创新是面向市场开展的技术开发活

动,是以市场为导向,涵盖开发立项、可行性分析、
技术开发、产品研制到市场应用等一系列活动的
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集合;Ming 等[20] 认为,技术创新包括从设计到商

业化运用的全部环节;陈劲等[21]认为,技术创新是

一个从新思想产生,到研究、发展、试制、生产制造

至商业化的过程;刘晓东等[22]指出,企业突破性创

新风险主要集中在创意研发、生产制造和营销服

务环节。
(三)研究评述

现有关于专利侵权风险管理的研究主要涉及

风险识别、风险评估或风险应对的指导性建议,尚
未形成企业专利侵权风险管理的系统框架。 基于

全面风险管理理论,完善的风险管理应涵盖组织

活动全过程,而技术创新全过程中,不同阶段的风

险因素各不相同[23],因此准确划分技术创新关键

环节,对于识别技术创新专利侵权风险,进而开展

技术创新全过程的专利侵权风险管理至关重要,
但现有研究对技术创新关键环节的划分尚未形成

统一标准。 企业内部的不特定行为是引发专利风

险的重要源头,而企业作为上位系统,内部各部门

的不确定行为并非彼此独立,一个风险可能由另

一个风险引发,也可能成为其他风险的成因,并影

响损失[13,24 - 26],但现有研究也未剖析企业专利侵

权风险各因素间的关联关系。
风险管理核心标准《企业风险管理》(enterprise

risk management,ERM,也有学者翻译为全面风险

管理)强调通过全过程的风险管理保障企业战略

目标的实现,契合 ISO 31000《风险管理指南》提出

的“把风险管理融入组织全过程” 原则[27 - 28]。
ERM 要求风险管理由企业最高管理者、管理层和

其他工作人员共同参与,并涵盖组织活动全过程,
其构成要素包括风险识别、风险评估、风险应对、
信息与沟通等[27]。 因此,ERM 适用于构建后发企

业技术创新专利侵权风险管理的系统框架。 国家标

准《企业知识产权管理规范》(enterprise intellectual
property management,EIPM)的颁布实施,填补了中

国企业在知识产权管理领域的空白。 《企业知识产

权管理规范》第 8 条推荐企业对立项、研究开发、
采购、生产、销售和售后等过程开展知识产权管

理,为准确划分技术创新关键环节以开展技术创

新全过程的知识产权管理提供指导,同时也契合

ERM 中风险管理应涵盖组织活动全过程的思想。
鉴于此,本文将《企业风险管理》和《企业知

识产权管理规范》相结合,提出基于 ERM-EIPM
的后发企业技术创新专利侵权风险管理研究,识
别、评估后发企业立项、研究开发、采购、生产、销
售和售后等技术创新全过程的、相互关联的专利

侵权风险因素,进而提出考虑关联风险的应对措

施,并进一步构建包括企业最高管理者、知识产

权和立项、研究开发、采购、生产、销售和售后等

技术创新各部门,且各部门内纵向互动、部门间

横向联动的后发企业技术创新专利侵权风险管

理机制,以期助力中国后发企业技术赶超并实现

高质量发展。
二、后发企业技术创新专利侵权风险管理

(一)后发企业技术创新专利侵权风险识别

风险识别是对面临的尚未发生的潜在风险进

行系统归类分析,从而加以认识与辨别的过程,是
风险管理的首要环节[27]。 知识产权本身的非物质

性、专有性、价值波动性、处置困难性[29] 等基本特

征,决定了专利侵权风险的高不确定性,因此难以

通过传统的理性决策理论进行分析。 有限理论可

以针对低认知性和高不确定性问题,作出有限理

性决策,是风险识别的有效分析工具,被广泛应用

于各类风险管理中[29]。 本文在有限理论指导下,
结合工作风险分解分析法、文献分析法和专家调

研法识别后发企业技术创新全过程的专利侵权风

险因素。 专家调研法中,3 位专家来自于高校,研
究方向为知识产权管理或创新管理;5 位专家来自

于企业知识产权部门或技术创新部门。 调研方式

为访谈。
1. 立项阶段的专利侵权风险因素

技术和市场热点是企业立项方向的重要选

择,其上往往分布了不同专利权人所有的互补性

专利[30]。 首先,若立项项目所属领域竞争激烈,或
未能针对立项项目展开全面地专利检索,将引致

专利侵权风险。 其次,对风险专利或风险专利申

请保护范围、有效性、质量等误判导致的侵权对比
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错误,也会引起专利侵权风险[31]。 最后,在立项过

程,若缺少对技术创新人员的知识产权约束,可能

会引入技术创新人员所在上一家企业的知识产权

纠纷,这可能导致立项成果的外溢风险。
因此,立项阶段的专利侵权风险因素包括:技

术领域竞争程度、未对立项项目进行专利侵权检

索或检索不充分、风险专利或风险专利申请保护

范围误判、风险专利有效性误判、风险专利或风险

专利申请质量误判、缺乏对技术创新人员的知识

产权约束管理。
2. 研究开发阶段的专利侵权风险因素

后发企业技术创新多数是“站在巨人肩膀上”
的完善性创新[30]。 首先,研究开发阶段的专利侵

权风险因素可能源于完善性创新依据的“创新基

础”。 其次,当研究开发人员创新能力不足,通过

协同创新或技术购买等方式开展技术创新时,协
同创新方式可能会从以下两方面引致专利侵权风

险,一是超范围使用合作方技术,二是合作方提供

的技术本身存在侵权风险。 技术购买方式可能会

从以下 3 个方面引致专利侵权风险:一是购买的专

利由于稳定性问题被宣告无效,尚未审结的专利

申请由于质量问题被驳回;二是超范围实施购买

的专利;三是技术购买涉及合同签订、登记备案等

程序,而程序错误将导致专利权转让 /转移的失

败[31]。 最后,还包括对外发布、论文撰写、研究开

发人员泄密导致的成果外溢,基于研究开发成果

的专利申请、布局不当,以及协同创新时未约定成

果权属导致的创新成果流失等被侵权因素。
因此,研究开发阶段的专利侵权风险因素包

括:未对“创新基础”进行专利侵权检索或检索不

充分,研究开发人员创新能力不足,超范围实施合

作方技术,合作方技术侵权,购买的专利、专利申

请质量缺陷,超范围实施购买的专利,技术购买登

记错误,研究开发成果外溢,专利申请、布局不当,
协同创新成果权属不清。

3. 采购阶段的专利侵权风险因素

采购阶段的专利侵权风险主要源于供应商提

供的原材料、零部件、生产设备等上游技术、产品。

因此,采购阶段的专利侵权风险因素包括:未对采

购物进行专利侵权检索或检索不充分、未提前与

供应商约定采购物的知识产权风险归属。
4. 生产阶段的专利侵权风险因素

生产阶段的专利侵权风险因素主要源于技术

创新的其他阶段。 此外,委托加工、来料加工、贴
牌生产等对外协作也可能导致该阶段的专利侵权

风险。 因此,生产阶段的专利侵权风险因素包括:
侵权产品的加工、生产,委托方提供的产品或生产

方法侵权,被委托方采用的产品或生产方法侵权。
5. 销售和售后阶段的专利侵权风险因素

销售和售后阶段的专利侵权风险因素主要

源于技术创新的其他阶段。 此时,若缺少专利侵

权风险预警机制或未开展产品上市前的尽职调

查,将导致该阶段的专利侵权风险。 即使销售、
展览的产品未侵权,后发企业仍可能遭遇竞争对

手或非专利实施主体的各类专利侵权调查或诉

讼威胁。 而且产品上市后还存在被竞争对手模

仿的风险。
因此,销售和售后阶段的专利侵权风险因素

包括:侵权产品的许诺销售或销售、缺少专利侵权

风险预警机制或预警机制不完善、缺少产品自由

实施尽职调查或调查不充分、各类专利侵权调查

或专利侵权诉讼威胁、知识产权保护力度不足。
综上所述,建立后发企业技术创新专利侵权

风险指标体系,如表 1 所示。
(二)后发企业技术创新专利侵权风险评估

风险评估是对影响目标实现的风险事件的等

级和概率的评估[27]。 鉴于风险之间的相互作用会

导致一些风险的发生影响其他风险的发生概率,
进而影响应对方案[24 - 26],本文进一步将风险概率

拆解为自发风险概率和关联风险概率两部分。 对

于风险等级 L 和自发风险概率 P,本文参考 ISO
31000《风险管理指南》中的 5 × 5 阶矩阵予以衡

量。 其中,L = {可忽略、微小、一般、严重、关键} =
{1、2、3、4、5},P = {基本不可能、可能性较小、可
能、可能性很大、极有可能} = {0. 2、0. 4、0. 6、0. 8、
1. 0}。
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表 1　 后发企业技术创新专利侵权风险指标体系

总风险 风险类别 风险因素

后发企业
技术创新
专利侵权
风险(R)

立项阶段的
专利侵权
风险(R1)

研究开发
阶段的专利
侵权风险
(R2)

采购阶段的
专利侵权
风险(R3)

生产阶段的
专利侵权
风险(R4)

销售和售后
阶段的专利
侵权风险
(R5)

技术领域竞争程度(R11)
未对立项项目进行专利侵权检索或检
索不充分(R12)
风险专利或风险专利申请保护范围误
判(R13)
风险专利有效性误判(R14)
风险专利或风险专利申请质量误判
(R15)
缺乏对技术创新人员的知识产权约束
管理(R16)
未对“创新基础”进行专利侵权检索或
检索不充分(R21)
研究开发人员创新能力不足(R22)
超范围实施合作方技术(R2 3)
合作方技术侵权(R24)
购买的专利、专利申请质量缺陷(R25)
超范围实施购买的专利(R26)
技术购买登记错误(R27)
研究开发成果外溢(R28)
专利申请、布局不当(R29)
协同创新成果权属不清(R210)
未对采购物进行专利侵权检索或检索
不充分(R31)
未提前与供应商约定采购物的知识产
权风险归属(R32)
侵权产品的加工、生产(R41)
委托 方 提 供 产 品 或 生 产 方 法 侵 权
(R42)
被委托方采用的产品或生产方法侵权
(R43)
侵权产品的许诺销售或销售(R51)
缺少专利侵权风险预警机制或预警机
制不完善(R52)
缺少产品自由实施尽职调查或调查不
充分(R53)
各类专利侵权调查或专利侵权诉讼威
胁(R54)
知识产权保护力度不足(R55)

本文以通过《企业知识产权管理规范》认证的

制造业企业为调研对象,通过问卷形式收集后发

企业技术创新专利侵权风险等级和自发风险概率

数据,主要原因包括以下 3 点:首先,习近平总书记

指出“制造业是国家经济命脉所系” [32],制造业企

业实现技术赶超对我国高质量发展具有重大意

义;其次,通过《企业知识产权管理规范》认证的企

业必然设有知识产权人员,也会开展立项、研究开

发、采购、生产、销售和售后等过程的知识产权管

理;最后,通过《企业知识产权管理规范》认证的企

业通常突出高质量导向,具有创新发展的内生动

力,与后发企业通过技术创新开展技术赶超[3] 的

目标相符。 本文于 2022 年 3 月至 8 月期间,通过

网络分发等方式,面向智能制造、汽车及零部件、
电子信息等产业共发放 54 份问卷,回收 35 份,回
收率为 64. 81% ,其中有效问卷 32 份,有效回收率

为 59. 26% 。 后发企业技术创新专利侵权风险等

级和自发风险概率的算数平均值如表 2 所示。
表 2　 后发企业技术创新专利侵权风险等级和

　 　 自发风险概率
风险 R j 风险等级 L j 自发风险概率 P j

R11 1. 452 0. 263
R12 2. 042 0. 751
R13 1. 934 0. 552
R14 2. 226 0. 606
R15 2. 065 0. 796
R16 2. 786 0. 412
R21 2. 057 0. 803
R22 3. 991 0. 500
R23 2. 037 0. 402
R24 3. 206 0. 334
R25 2. 636 0. 501
R26 2. 013 0. 224
R27 2. 446 0. 301
R28 2. 413 0. 480
R29 2. 456 0. 401
R210 2. 007 0. 296
R31 2. 762 0. 592
R32 3. 791 0. 423
R41 4. 078 0. 802
R42 4. 057 0. 100
R43 4. 371 0. 135
R51 4. 005 0. 852
R52 2. 442 0. 755
R53 2. 312 0. 691
R54 2. 072 0. 447
R55 2. 409 0. 587

邀请 5 位企业专家讨论确定后发企业技术创

新专利侵权风险因素之间的关联关系,并基于

Fang 等[26]的方法,构建如表 3 所示的风险结构矩

阵(risk structure matrix,RSM)。 其中,1 表示两个

风险因素间存在关联关系,0 则相反。
根据后发企业技术创新专利侵权风险结构矩

阵绘制的关联风险知识图谱,如图 1 所示。
基于风险结构矩阵方法[26],评估后发企业技

术创新专利侵权风险关联强度。 以风险 R12为例,
具体步骤如图 2 所示。 根据风险结构矩阵 RSM,构
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表 3　 后发企业技术创新专利侵权风险结构矩阵

风险 R11 R1 2 … R54 R55

R11 0 0 … 0 0

R12 1 0 … 0 0

… … … … … …

R54 1 1 … 0 0

R55 1 0 … 0 0

图 1　 关联风险知识图谱

建风险 R12的前序风险向量 BCV12和后续风险向

量 BEV12;基于层次分析法,评估各风险相对风险

R12的关联强度,形成原因数值矩阵 CCM12和结果

数值矩阵 ECM12;分别计算原因数值矩阵 CCM12

和结果数值矩阵 ECM12的特征向量,将最大特征

值对应的特征向量标记为原因特征向量 NEV12和

结果特征向量 NCV12;重复上述步骤,计算其余风

险的原因特征向量 NEVk和结果特征向量 NCVk

(k = 11,13,…,55);聚合所有风险的原因特征向

量和结果特征向量,形成原因数值矩阵 NEM 与结

果数值矩阵 NCM;通过几何平均方式聚合原因数

值矩阵 NEM 与结果数值矩阵 NCM,形成关联风险

概率矩阵(risk numerical matrix,RNM)。
在关联风险概率矩阵 RNM 中, RNM∗

ij 表示风

险 Rj 到风险 Ri 的因果互动影响,如 RNM∗
43 = 0. 250

表示当风险 3 发生时,风险 4 源于风险 3 的发生概

率为 25% [26]。 基于关联风险概率矩阵 RNM,本文

进一步构建了关联风险概率算法模型,如式(1)
所示。

图 2　 后发企业技术创新专利侵权风险关联强度量化流程

GP j =
∑

n

i = 1
RNM∗

ij × P j + ∑
n

i = 1
RNM∗

ij × P i ∑
n

i = 1
RNM∗

ij × P j + ∑
n

i = 1
RNM∗

ij × P i < 1

1 ∑
n

i = 1
RNM∗

ij × P j + ∑
n

i = 1
RNM∗

ij × P i ≥1

ì

î

í

ï
ïï

ï
ï

(1)
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　 　 式(1)中, GPj 表示风险 j 的关联风险概率( j =
1,2,…,n);n 表示风险因素总个数; P j 表示风险 j
的自发风险概率。

基于式(1),计算后发企业技术创新专利侵权

风险的关联风险概率和风险总概率,如表 4 所示。
表 4　 后发企业技术创新专利侵权风险总概率
风险 R j 关联风险概率 GP j 风险总概率 ZP j

R11 0. 001 0. 264
R12 0. 179 0. 931
R13 0. 215 0. 768
R14 0. 216 0. 822
R15 0. 180 0. 976
R16 0. 215 0. 626
R21 0. 189 0. 992
R22 0. 106 0. 607
R23 0. 316 0. 717
R24 0. 215 0. 549
R25 0. 216 0. 717
R26 0. 416 0. 639
R27 0. 315 0. 615
R28 0. 233 0. 713
R29 0. 233 0. 635
R210 0. 330 0. 626
R31 0. 217 0. 809
R32 0. 169 0. 592
R41 0. 159 0. 961
R42 0. 106 0. 207
R43 0. 106 0. 242
R51 0. 110 0. 962
R52 0. 030 0. 786
R53 0. 218 0. 909
R54 0. 265 0. 713
R55 0. 217 0. 803

(三)后发企业技术创新专利侵权风险应对

风险应对是通过一系列行动使得风险符合风

险偏好[27]。 ERM 中,风险应对策略包括风险降

低、风险转移、风险接受、风险规避等。 其中,风险

降低是在不影响总体目标的前提下,积极处理识

别的风险,降低风险发生概率;风险转移是通过协

同或委托的方式与第三方共同承担风险或使第三

方独自承担风险;风险接受是在风险发生的可能

性和概率均较低的情况下,主动或被动接受风险

并承担风险后果;风险规避是对发生概率高、后果

影响大的不确定事件采取完全放弃的应对措施。
根据风险等级和风险概率绘制的二维矩阵,是风

险应对的常用工具[31]。 基于二维矩阵,绘制考虑

关联风险的后发企业技术创新专利侵权风险应对

图谱,如图 3 所示。

图 3　 考虑关联风险的后发企业技术创新

　 　 专利侵权风险应对图谱

1. 风险降低

风险降低是主动干涉风险的积极行为。 由图

3 可以看出,风险降低是后发企业技术创新专利侵

权风险的主要应对措施,几乎贯穿技术创新全

过程。
(1)立项阶段,立项人员应积极沟通技术创新

全过程的其他人员,了解技术创新涉及的核心、壁
垒技术,以及产业链上下游技术和产品,并与知识

产权管理人员互动互促,提高专利检索分析的全

面性和准确性,避免由于漏检,或保护范围、有效

性、质量等误判造成的专利侵权风险。 此外,还应

加强对技术创新人员的知识产权约束管理,防止

创新成果外溢。
(2)研究开发阶段,需对“创新基础”开展全面

的专利侵权检索。 通过专利权许可或转让方式合

法使用专利技术时,应提前评估专利质量,并及时

在国家知识产权局登记备案,同时注意专利权许

可或转让范围,避免超范围实施购买的专利。 协

同创新时,应提前约定各合作方的专利侵权责任

和创新成果归属。 此外,还应重视对研发成果的

知识产权保护,防止成果外溢。
(3)采购阶段,采购人员应积极配合知识产权

管理人员对采购物开展专利侵权检索,同时,还需

妥善保管采购合同、单据、发票等交易资料,适时

通过合法来源抗辩方式免除侵权责任。
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(4)生产阶段,在不得已放弃侵权产品的加

工、生产前,先用权抗辩是降低专利侵权风险的有

效手段,企业应保存单据、发票等资料以证明在涉

案专利申请之前已制造了相同的产品,或使用了

相同的方法。 此外,在委托加工活动中,也需对委

托加工的产品或产品涉及的生产方法开展专利侵

权检索。
(5)销售和售后阶段,最靠近市场端的销售和

售后人员应及时向技术创新全过程的其他人员,
以及知识产权管理人员反馈市场信息,防止侵权

立项、研究开发、采购和生产。 后发企业应制定完

善的专利侵权风险预警机制,约定产品上市前的

自由实施(free to operate,FTO)专利检索和知识产

权保护要求,并形成应对各类专利侵权调查或诉

讼威胁的预案措施。
2. 风险转移

后发企业可以通过购买知识产权保险的方式

转移专利侵权风险。 此外,在技术合作、产品采

购、委托加工等活动中,后发企业应要求合作方、
供应商、委托商提供专利权合法来源证明或免侵

权承诺书,或提前约定上述活动涉及的知识产权

风险归属。
3. 风险接受

根据风险应对策略选择象限理论,当风险因

素对应的风险影响和概率较小时,过度的应对措

施会产生不必要的风险管理成本。 在这种情况

下,可以选择风险接受的应对措施[31] 。 对于“技

术领域竞争程度”这一风险因素,后发企业基于

自身发展需求和风险偏好,在做好对其他风险因

素管理的基础上,可以暂时接受该因素,但仍需

实时监控竞争对手,避免后期可能出现的专利侵

权风险。
4. 风险规避

后发企业应理性评估自身能力,当自身能力

与技术创新要求差距较大且暂无完善方案时,可
以暂时放弃该技术创新并另择替代技术。 但风险

不可能完全避免,针对替代技术开展的创新活动

同样面临专利侵权风险。 因此,风险规避策略应

是后发企业确实无法降低风险等级或风险概率后

的最终选择。
在生产、销售阶段发现技术创新产品侵权,且

不能无效侵权专利,也无法与专利权人达成合作

或专利权转让、许可时,放弃生产、主动下架、撤回

产品的风险规避策略可使后发企业避免由于专利

侵权造成的经济、声誉等损失。
三、后发企业技术创新专利侵权风险管理机制

在《企业风险管理》和《企业知识产权管理规

范》指导下,本文构建了包括企业最高管理者、知
识产权和立项、研究开发、采购、生产、销售和售后

等技术创新各部门,且各部门内纵向互动、部门间

横向联动的后发企业技术创新专利侵权风险管理

组织架构,如图 4 所示,跨部门协同流程的设计,满
足 ERM 中企业开展自上而下、自下而上和横向交

流的要求[27]。

图 4　 后发企业技术创新专利侵权风险管理组织架构
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　 　 纵向互动要求除知识产权部门工作人员实

时监控技术创新专利侵权风险外,企业技术创新

各部门工作人员也需跟踪部门内的专利侵权风

险,并将识别的风险推送至部门总监处,由该部

门和知识产权部门共同评估该风险是否关联技

术创新其他部门。 如果此风险仅限于部门内部,
则由该部门和知识产权部门共同制定应对方案;
如果该风险关联其他部门,则进一步开展横向联

动。 横向联动要求企业技术创新各部门通过知

识产权部门的纽带作用形成协同管理机制,针对

识别的专利侵权风险,由知识产权部门组织风险

可能影响的技术创新部门共同制定应对方案,并
将应对方案上报至企业最高管理者处,作为决策

参考依据。 企业最高管理者收到应对方案后,召
开工作会议,结合企业发展规划和风险偏好,形
成决策文件并下发至对应部门具体执行。 后发

企业技术创新专利侵权风险管理流程如图 5
所示。

图 5　 后发企业技术创新专利侵权风险管理流程

四、研究结论和管理启示

(一)研究结论

本文结合风险管理核心标准《企业风险管理》

和国家标准《企业知识产权管理规范》,提出基于

ERM-EIPM 的后发企业技术创新专利侵权风险管

理研究,主要研究内容和结论如下。
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(1)识别后发企业技术创新全过程的专利侵

权风险因素。 研究表明,后发企业技术创新专利

侵权风险因素共有 26 个,风险因素之间相互关联。
(2)构建关联风险概率算法模型。 研究结果

支持了现有研究关于风险之间的相互作用会导致

某些风险的发生影响其他风险概率的观点。
(3)绘制考虑关联风险的后发企业技术创新

专利侵权风险应对图谱。 研究表明,风险降低是

后发企业技术创新专利侵权风险的主要应对措

施,几乎贯穿技术创新全过程。
(4)形成包括企业最高管理者、知识产权和立

项、研究开发、采购、生产、销售和售后等技术创新

各部门,且各部门内纵向互动、部门间横向联动的

后发企业技术创新专利侵权风险管理机制。
(二)管理启示

本文对于有效发挥知识产权保护对技术创新

的促进作用,赋能中国后发企业突破专利制约实

现技术赶超,并以企业为抓手推动高质量发展和

知识产权强国建设具有以下管理启示。
1. 企业层面

第一,深入贯彻《企业风险管理》和《企业知识

产权管理规范》,建立健全企业技术创新专利侵权

风险管理机制,具体包括:成立知识产权部门,开
展技术创新专利侵权风险管理,形成包括企业最

高管理者、知识产权和技术创新各部门,且各部门

内纵向互动、部门间横向联动的专利侵权风险管

理组织架构;有效发挥知识产权部门的纽带作用,
形成专利侵权风险的协同管理机制;增强专利侵

权检索效能,构建专利技术、竞争对手、技术人才

知识图谱,将专利布局、核心技术、人才流动等信

息掌握于技术创新伊始阶段。
第二,多策并举,积极提高技术创新能力,依

靠自主创新应对专利侵权风险。 具体包括:提高

创新资源投入,培养、引进技术人才,并通过薪酬、
绩效、知识产权权益分配等激励措施唤醒技术人

才创新源动力;突出原始创新,紧抓政策、市场利

好机遇,深化技术合作,形成创新合力,加强基础

性研究和突破性创新;避免“拿来主义”,通过技术

购买合法使用已有专利,并内化外部知识,增强自

身能力。
2. 国家层面

第一,加强宣传推广,鼓励后发企业开展全面

风险管理。 在生产要素流动加快,企业之间依赖

提升,各类风险不断涌现的背景下,全面风险管理

是保障企业可持续、高质量发展的重要前提。 随

着《中央企业全面风险管理指引》 《中央企业合规

管理办法》的贯彻实施,中央企业已逐步完成全面

风险管理体系的构建,成效显著。 当前,后发企业

快速追赶并逐渐接近甚至超越技术前沿,面临的

各类风险愈发凸显,其中专利侵权风险不可小觑。
因此,政府部门应加强宣传,鼓励以技术赶超为目

标的中国后发企业开展技术创新专利侵权风险管

理。 具体包括:出台扶持政策,提升企业风险管理

效能,鼓励企业开展技术创新专利侵权风险管理

体系建设;制定企业技术创新专利侵权风险管理

标准,引导企业通过专利侵权风险管理降低技术

创新成本;为企业提供技术创新专利侵权风险管

理咨询公益服务,开发并持续完善相关课程,为企

业最高管理者、知识产权管理人员、技术创新人员

提供管理培训和辅导咨询。
第二,加强行政推力,督促后发企业开展《企

业知识产权管理体系》贯标认证。 具体包括:营造

贯标环境,加强贯标认证政策解读和宣讲推广,引
导企业通过标准实施培育创新内驱力,实现高质量

发展;出台扶持和配套政策,支持企业知识产权部门

建设,通过课程培训等方式助力企业在技术部门挖

掘、培育懂技术、知法律的知识产权人才;突出高质

量导向,将有效性作为企业内审和服务机构外审的

重要内容,聚焦企业贯标前后知识产权质效提升,重
视标准实施对企业创新发展的支撑作用。
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