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摘　 要:城市新型公共文化空间的高水平发展关系到居民精神文化需求满足与公共文化服务高质量发展的目标

实现。 基于文化场景框架,运用案例归纳法和模糊集定性比较分析法探究城市新型公共文化空间建设必需要素

及其耦合模式。 研究发现,城市新型公共文化空间建设受到服务设施、多样人群、特色活动、开放属性和地方政

策的影响,表现出开放共建型与设施驱动型两种基本模式。 基于对实践案例的深入考察,能够在空间建设要素

与良性发展效果之间建立逻辑关联,从而助力城市新型公共文化空间长效良性发展。
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Abstract: The high-level development of new urban public cultural spaces is related to the fulfillment of residents’

cultural needs and the goal of high-quality development of public cultural services. Based on the framework of cultural

scene, this study uses case induction method and fuzzy set qualitative comparative analysis method to analyze elements

and their coupling modes for the construction of new urban public cultural spaces. It is found that the construction of this

kind of spaces is influenced by service facilities, diverse organizations, unique activities, openness attributes and local

policies, and shows two basic patterns: open co-construction model and facility-driven model. Through the examination

of practical cases, it is possible to establish a logical correlation between the elements of space construction and the

positive effects, thus promoting the long-term development of new public cultural spaces in cities.
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　 　 近年来,以公共文化服务高质量发展为目标、
以保障城乡居民文化权益为导向,政府与行业主

体积极推进公共文化空间建设的思路与模式创

新,形成既有文化设施创意升级、“嵌入式”空间灵
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活利用和“小而美”特色空间打造等诸多有益的发

展理念与营建模式[1]。 打造具有突出美学性和感

召力的城市新型公共文化空间已成为切实满足居

民精神文化需求和促进公共文化服务高质量发展

的必要环节。 理论研究与实践现象表明,城市新

型公共文化空间的高水平发展需要多领域、多要

素的有效耦合与良性互动[2],但目前此类空间在

设施营建、功能设计与服务供给等方面的必需要

素、耦合方式及其对于空间建设效果的影响机理

还有待梳理与廓清。 新芝加哥学派提出的场景理

论将城市文化空间视作具有突出审美性、宜人性

和包容性的有机情境单元,主张通过设施、活动、
人群等要素的动态组合打造“文化场景”以提升城

市空间品质魅力与发展活力。 这高度切中当前城

市新型公共文化空间建设的理念与目标,适合作

为回应此问题的着眼视角与分析框架。
据此,本文以城市新型公共文化空间高水平

发展为问题导向,基于文化场景理论研究视角探

讨城市新型公共文化空间建设过程中的多元要素

及其组合模式如何实现空间良性发展及其综合效

益,运用案例归纳分析法与模糊集定性比较分析

方法,重点研究以下问题。 ①城市新型公共文化

空间的建设效果与服务效能受哪些因素影响? 为

回答该问题,选择全国范围内 34 家具有代表性的

空间案例,通过案例归纳法在文化场景框架的基

础上提炼城市新型公共文化空间高水平发展的必

需要素;②何种场景要素组合与营造模式能够有

效促进城市新型公共文化空间的高水平发展? 为

回答该问题,将场景要素作为前因条件,借助模糊

集定性比较分析探索不同要素互动耦合形成良性

结果的组态路径,以揭示场景要素与新型公共文

化空间高水平发展之间的因果机制。
一、理论梳理与分析框架

(一)新型公共文化空间的内涵与特征

随着国家公共文化服务的纵深发展,学界将

公共领域与文化空间理论同国家文化发展的现实

进程相结合,提炼公共文化空间概念并探讨其特

征表现。 普遍认为,公共文化空间是聚合了文化

资源与文化活动的公共空间,包括设施、场地、活

动与人群等基本要素[3],同时以文化要素和意义

话语为纽带连接个体与社会,体现出平等性、人文

性和普惠性特征[4]。 总体来看,作为公共文化的

生成场域与意义载体,公共文化空间强调多元性

与有机性,突出公民个体、文化资源与物质设施的

彼此对接和有效互动,成为国家公共文化服务体

系建设的重点环节和关键任务。 2021 年,文化和

旅游部、国家发展改革委和财政部联合发布《关于

推动公共文化服务高质量发展的意见》,将公共文

化空间写入其中并明确了既有设施创意改造、多
元业态融合创新、社区文化“嵌入式”服务等发展

路径与营建模式[5]。
“十四五”以来,随着全国各地公共文化实践

的深入发展,公共文化空间建设进入新阶段,国家

层面出台多项规划,明确提出打造“新型公共文化

空间”并作出系列部署,强调塑造空间的鲜明特色

与人文品质[6]。 相关学者对此进行学理性探讨,
总结新型公共文化空间相较传统文化设施的差异

化属性。 何义珠[7]提出新型公共文化空间是具有

人文性、开放性、公益性、传播性与审美性特征的

实体与精神双重空间;李国新等[1] 系统分析了此

类空间的内涵与特征,认为其“新”处体现在灵活

建设、开放便捷、美学特色、价值共创、数字融合与

精准服务等方面的新特点与新属性。 总体而言,
新型公共文化空间强调设施的创意性与审美性、
理念的人本性与创新性、服务的品质性与精准性,
意味着空间具有更强的文化特色与人文品质以及

更高的服务效能与社会效益。
(二)城市新型公共文化空间的发展效益与建

设策略

新型公共文化空间理念形成以来,逐渐成为

城乡文化发展全局中的重要环节,学界基于此类

空间的内涵与特性对其综合效益进行针对性探

讨。 其中,有学者聚焦城市新型公共文化空间,在
“人民城市”理念引导下剖析公共文化空间对于居

民文化生活品质与社会文化发展进程的独特贡

献。 如范周等[8]将新型公共文化空间营造视作城

市公共文化服务高质量发展的必要路径,认为此

类空间能够催生城市风格、提升文化软实力,同时
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培育城市公共精神以增进社会和谐;洪芳林等[9]

认为,打造城市新型阅读空间,能够在提升公共文

化服务效果的同时塑造城市品格、优化城市发展

动力格局。 究其原因,新型公共文化空间以其内

容生产与价值传播能力为城市居民带来契合其生

活节奏与精神需求的文化内容与服务,提升个体

幸福感与获得感的同时,为城市公共文化发展提

供资源涵养、活动承载和传播渠道。
以此为目标导向,有学者通过理论阐发、案例

剖析与经验总结,提出城市新型公共文化空间建

设的相关策略。 郭欣萍等[10] 着眼城市阅读空间,
探讨其发展新型业态的支撑条件,认为无论是传

统空间的转型升级,还是新型空间的业态规划,都
需强调审美营造、数字融合与多元力量共建;王世

伟[11]进一步明晰了城市书房高质量发展的 8 项前

提,认为作为新型文化空间的城市书房建设需要

选址、设施、服务等多元要素实现良性耦合。 孙英

姿等[12]将新型公共文化空间建设的前因条件总结

为人态、文态、形态、生态和业态五项要素,同时发

现不同要素的多元组合形成了驱动空间高质量发

展的差异化路径。 洪芳林等[2] 基于政策、理念和

实践三重角度,整合空间定位、功能跨界、建设主

体与文化品牌等具体方面,提出打造高质量新型

公共文化空间的系统图景。
(三)文化场景:城市新型公共文化空间建设

的有机框架

既有研究对城市新型公共文化空间的发展方

向与建设思路做出必要探索和基本阐释,也表明

了空间要素与文化效益之间存在的逻辑关联,即
空间景观、数字资源、文化服务等多项要素共同决

定着新型公共文化空间的经营与服务能力,进而

影响其在满足个体精神生活需求、优化公共文化

服务体系与涵养城市文化发展活力等方面的作用

效果。 这一过程的良性运转以新型公共文化空间

高水平发展为中介,它意味着空间在资源聚合、内
容生产、活动组织、服务供应等方面具有良好的条

件基础与运营能力。 值得注意的是,尽管既有研

究论及新型公共文化空间建设需要实现要素的合

理配置与系统整合,然而立足发展实效反思空间

建设必需要素及其耦合模式的成果相对较少,一
定程度上限制了理论研究对于实践的指导意义。
这启发我们聚焦城市新型公共文化空间高水平发

展问题,基于对现实案例的考察以剖析我国城市

新型公共文化空间的差异化支撑要素、发展模式

与建设效果。
场景理论将城市中具有突出文化品质或美学

特色的空间单元视为设施、人群、活动、公共性、政
策等多要素共同组成的有机系统[13],这种组合即

为“文化场景”。 场景单元的良性发展意味着城市

空间能够有效对接居民文化需求,并为社会整体

进步提供文化内驱力[14]。 因此,文化场景与新型

公共文化空间具有内容和目标的契合性。 这意味

着前者能够作为新型公共文化空间发展水平的外

显化表征,帮助探索并衡量有效的发展模式,在空

间要素与建设效果之间建立逻辑关联。 据此,本
文引入场景理论建构分析框架,运用案例归纳法

与模糊集定性比较分析法识别影响城市新型公共

文化空间建设效果的关键要素,并探索要素组合

与空间发展效益之间的因果关系,以期发现能够

促进城市新型公共文化空间高水平发展的模式与

路径。 综合考虑变量的客观性、可测性与主题适

切性,以服务设施、多样人群、特色活动、开放属性

与地方政策五项场景要素搭建研究框架。 依据场

景理论要义并结合现实经验,对新型公共文化空

间的场景要素定义如下:①服务设施,指场馆建

筑、物理设施、服务装置等文化空间的物质构成要

件;②多样人群,指参与空间文化实践的群体或个

体,包括内容与服务的供需双方;③特色活动,包
括展览、讲座、市集、节庆等,能够在设施与人群间

建立有机关联;④开放属性,意味着空间面向所有

群体开放,代表空间及其资源的可达程度与可获

得性;⑤地方政策,地方政府推出的能够支持、形
塑或改变空间表现的发展规划、建议、意见等。

二、研究设计与研究过程

(一)研究方法

1. 案例归纳分析法

案例研究范式中的“分析性归纳”方法旨在通

过对多案例的总结与对比发现类同规律,形成具
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有抽象性和解释力的理论建构[15],较为适合与模

糊集定性比较分析相结合,基于经验现实总结特

定现象的前因条件。 参考相关研究[16],采取自上

而下和自下而上相结合的思路,在充分把握理论

依循和经验材料的基础上提炼相关概念框架。 首

先,依照场景理论,选择服务设施、多样人群、特色

活动、开放属性与地方政策 5 项要素作为条件筛选

的逻辑起点,进而选择部分标杆案例,围绕案例充

分收集二手资料并进行逐句编码,而后将所得要

素框架在所有案例间进行对比分析,保留体现普

遍性和相通性的场景要素建构起新型公共文化空

间建设的前因条件框架。
2. 模糊集定性比较分析

定性比较分析(Qualitative Comparative Analysis,
QCA)方法利用中小样本案例,基于布尔逻辑探讨

前因条件与结果之间的对应关系,并将因果对应

以组态方式呈现。 定性比较分析大致包括清晰

集、模糊集和多值集等不同类型的操作规范。 其

中,模糊集定性比较分析(fsQCA)的优势在于能够

更加细致地处理和呈现条件的程度变化信息[17]。
由于新型公共文化空间建设具有复杂性和多变性

特征,前因条件对结果的影响无法进行简单的有

无二元区分,本文选择模糊集定性比较分析方法,

以得到实现新型公共文化空间高水平发展结果的

不同条件组态。
(二)案例选择与数据收集

1. 案例选择

鉴于模糊集定性比较分析要求选择典型和普

适案例以保证研究结论的合理性与可推广性[18],
案例选择的理由与步骤如下。 首先,“长三角及全

国部分省市最美公共文化空间大赛”是当前全国

新型公共文化空间建设的重要项目,大赛评选标

准与新型公共文化空间高水平发展目标较为一

致,且获评案例在全国范围内具有突出典型性、代
表性与引领性。 同时,考虑到案例时效性, 以

2021—2023 年三届入选“最美公共文化空间”的项

目案例作为数据来源。 其次,综合考虑案例适切

性与数据可获得性,在“最美公共文化空间”案例

中保留属于城市空间、尚在运营且数据较为详实

的 34 项案例作为分析对象(见表 1)。 最后,为深

入分析以准确识别影响空间发展水平的条件要

素,选择资料信息较多且能够明确体现空间设施、
活动类型、经营主体与服务人群等发展情况的案

例作为归纳分析重点对象,此环节保证每个不同

空间类型都有 1 ~ 2 个案例入选,最终选择浦东新

区群众文化艺术馆等 8 家标杆案例(见表 2)。
表 1　 案例选择情况

编号 案例 类型 编号 案例 类型
J1 洛克公园北新泾店 基层文化空间 W1 阿那亚剧场 文博艺术空间
J2 浦东新区群众文化艺术馆 基层文化空间 W2 安徽省美术馆 文博艺术空间
J3 秀洲三馆 基层文化空间 W3 百代小楼 文博艺术空间
G1 上海浦东图书馆 公共阅读空间 W4 成都博物馆 文博艺术空间
G2 长沙市雨花区和加共享图书馆 公共阅读空间 W5 成都金沙遗址博物馆 文博艺术空间
G3 福州马尾船政书局 公共阅读空间 W6 成都市美术馆 文博艺术空间
G4 江西省图书馆红色图书馆 公共阅读空间 W7 大足石刻博物馆 文博艺术空间
G5 泉城书房超然楼分馆 公共阅读空间 W8 福建省非物质文化遗产博览苑 文博艺术空间
G6 市民的音乐学院—天津图书馆音乐馆 公共阅读空间 W9 富阳博物馆 文博艺术空间
G7 上海少年儿童图书馆(长风馆) 公共阅读空间 W10 南京市建邺区二十四小时美术馆 文博艺术空间
G8 天府人文艺术图书馆 公共阅读空间 W11 浦东美术馆 文博艺术空间
G9 西南联大先锋书店 公共阅读空间 W12 上海玻璃博物馆—儿童玻璃博物馆 文博艺术空间
G10 瑶海图书城 公共阅读空间 W13 苏州湾文化中心 文博艺术空间
S1 百联 TX 淮海丨年轻力中心 商圈文化空间 W14 知美术馆 文博艺术空间
S2 “德必 1913WE”艺术街区 商圈文化空间 K1 上海世博文化公园申园 跨界文化空间
S3 海岱楼钟书阁 商圈文化空间 K2 上海影城 跨界文化空间
S4 陶溪川文创街区 商圈文化空间 K3 世纪游轮江上图书馆—重庆图书馆世纪游轮分馆 跨界文化空间

2. 数据收集

参考相关研究[19],为兼顾资料的可得性、可靠

性与全面性,以主流媒体报道、官方发布、公众评

价以及学术文献等二手数据作为研究基础。 数据

收集遵循以下步骤。 首先,围绕 8 个标杆案例,收
集人民网、新华网、中国文化报、地方政府官网等

主流媒体的新闻报道,获得文本 8 万余字;在案例

官网和携程网、简书等 UGC 内容平台中搜集资料
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作为辅助和补充。 其次,收集其余最美公共文化

空间案例和全国其他知名新型公共文化空间相关

的媒体报道、官网信息与学术文献,以进行资料对

比与综合。 考虑数据时效性和客观性,将所收集

文本的发布时间限定为 2021 年 1 月—2024 年 5
月,同时侧重收集对空间建设情况进行客观描述

的质性文本(见表 2)。
表 2　 数据收集情况

案例 资料内容 字数

浦东新区群众文化艺术馆、上
海浦东图书馆、西南联大先锋
书店、百联 TX 淮海丨年轻力
中心、海岱楼钟书阁、安徽省
美术馆、成都博物馆、世纪游
轮江上图书馆—重庆图书馆
世纪游轮分馆

主流媒体报道、官
方信息、UGC 内容

12 万字

洛克公园北新泾店等其他 26
个最美公共文化空间案例以
及国 内 其 他 新 型 公 共 文 化
空间

主流媒体报道、官
方信息、UGC 内容

不计,
详尽为止

(三)变量选取与变量测定

1. 变量选取

模糊集定性比较分析需要确定条件变量和结

果变量,本文整合分析场景理论要义与案例实践,
得到城市新型公共文化空间高水平发展的场景要

素体系如下。
(1)条件变量

一是服务设施。 面向公众的文化服务设施是

空间场景化建设的基本载体与关键要件。 具体到

城市新型公共文化空间,服务设施主要指建筑、装
置、设备等具有文化服务功能的物质性构成要件,
包括特色空间景观、多元跨界功能、数字服务装置

和空间联动网络 4 个方面。 特色空间景观是指空

间内外部视觉景象体现出特定美学追求或文化内

涵,形成具有审美价值的设施架构;多元跨界功能

是指各类新型公共文化空间在其基本职能之外,
通过设施的营建与配置以融合党建、体育、民生等

跨领域的功能体系;数字服务装置是指公共文化

空间配备互动体验装置、数字内容产品等智能设

备,以达到丰富居民体验、提高服务效率的目的;
空间联动网络旨在整合不同场馆设施优势,在空

间尺度或机制设计层面上建构场馆之间的合作纽

带以开展网络化服务,包括总分馆体制、城市场馆

联盟、空间集中布局等实现方式。
二是多样人群。 场景理论高度关注空间中的

活动群体,认为具有生产和创造能力的人群是提

升场景价值的关键力量[20]。 对于城市新型公共文

化空间而言,参与方和供给方等各类群体是重要

的空间建设主体,空间对于多样人群的调动方式

可以归纳为特定服务对象、社交媒体平台、多元运

营主体和专业文化能人。 在空间参与方面,不同人

群对于公共文化空间内容、服务与文化特质的需求

存在差异性,锚定少儿、老年、创意阶层、流动人口等

特定人群开展空间规划与服务能够有效提供公众参

与积极性与归属感[21]。 而微信、微博、客户端等社

交媒体平台的运营能够利用网络技术提高空间面对

城市居民的感召力与影响力,同时提高沟通效率、加
深参与群体的互动连接。 在服务供给方面,多元运

营主体指政府、公共文化机构、企事业单位和公众共

同参与公共文化空间的内容与服务供给,包括政府

购买服务、公私合作、民办公助、志愿服务等不同方

式。 专业文化能人则是保证服务供给具有社会认可

度与专业权威性的重要方式,具体参与者包括讲解

员、文化从业者以及特定领域专业人员等。
三是特色活动。 特色活动能够将空间、设施

与人群联结形成有机场景组合,活动数量与质量

既是空间服务能力的表现,也是决定新型公共文

化空间发展活力的重要因素。 当前,城市新型公

共文化空间建设主要从定期机制活动、主题品牌

活动、分众服务活动和虚实联动活动 4 个环节着眼

文化活动的规划运营。 其中,稳定化、规律化、体
系化的活动机制是新型公共文化空间常态长效运

行的首要表现;主题品牌活动则是整合文化资源、
彰显空间特色和提升服务效能的必要方式,成功

的主题活动策划能够最大程度发挥空间特色与优

势;分众服务活动指针对不同年龄、性别、教育、职
业等人群提供与其文化与信息偏好相匹配的公共

文化活动,能够加深群体空间连接感与归属感并

提高服务精准度[22];虚实联动活动则指在网络平

台中策划与线下活动相契合的配套内容,这意味

着将文化活动场域建构成为贯通物理维度与虚拟

维度的立体格局。
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四是开放属性。 开放性与公共性代表空间场

景服务公众的辐射能力。 城市新型公共文化空间

的开放属性意味着空间参与门槛的降低与可达性

的提高,是新型公共文化空间价值实现的根基,具
体包括服务免费供给、功能区位嵌入、服务时间延

长和文化产品经营 4 种表现形式。 其中,服务免费

供给是空间开放属性的主要体现,既包括空间设

施的免费开放,也包括主要资源与服务的免费提

供;功能区位嵌入是指将公共文化空间以小尺度、
多点位的格局嵌入社区、园区、景区、交通枢纽等

专门功能性场所,是提升公共文化空间可达性和

灵活性的重要方式;服务时间延长则意味着公共

文化空间有计划地将服务时间延长至夜间或节假

日以方便公众到访,能够在时间尺度上提升设施

可达性;出版物、视听节目、文创商品等文化产品

的开发与经营将新型公共文化空间价值向全社会

以及公众日常生活延伸,同样是提升空间开放性

的重要举措。
五是地方政策。 地方政策体系是指与场景的

形塑、维持、转变或生产密切相关的法规与政策。
对于城市新型公共文化空间而言,地方政策能够

提供空间建设运营所必需的支撑外力。 当前,全
国各地围绕新型公共文化空间建设出台了具有现

实意义和地方特色的政策体系,包括发展举措方

案、专项支持表彰、标准规范参考和品牌建设项

目。 其中,发展举措方案是指地方政府出台涉及

新型公共文化空间的规划、意见、方案或措施,对
于空间发展起到全局性引领作用;专项支持表彰

是指政府在区划范围内针对发展较为良好、具有

带动效应的文化空间或与之相关服务项目推出的

支持或表彰计划;标准规范参考是指地方政府针对

新型公共文化空间或与之相关的特定措施制定专业

标准或参考文件,以提高建设规范性;品牌建设项目

则指地方政府牵头出台包括新型公共文化空间在内

的品牌发展支持项目与相应配套策略。 考虑到数据

可得性与可比性,此维度要素测量以省级政策为准。
(2)结果变量

城市新型公共文化空间的高水平发展。 如前

文所述,城市新型公共文化空间的高水平发展意

味着空间在资源聚合、内容生产、活动组织、服务

供应方面具有较高的支撑能力与服务效果,能够

面向居民提供高品质精神文化内容的同时成为城

市公共文化服务体系的关键节点,这一结果外显

化地表现为较高的群众满意度、相对突出的社会

综合效益,及一定的行业影响力与引领性。
2. 变量测量

模糊集定性比较分析研究要求对条件变量和

结果变量进行合理赋值。 结合前文所得条件因素

框架,选择四分赋值法,根据条件满足情况分别按

照 0(完全不隶属)、0. 33(偏不隶属)、0. 67(偏隶

属)、1(完全隶属)对案例进行赋值。 对于结果变

量而言,围绕城市新型公共文化空间的高水平发

展良性局面,选择衡量空间建设效果的 3 项指标:
①在“最美公共文化空间”大赛中获评 3 项及以上

的奖项;②得到人民网、新华网等中央主流媒体报

道;③大众点评网站中用户评分在 4. 5 分以上。 完

全不满足赋值为 0,满足一项赋值 0. 33,同时满足

两项赋值 0. 67,同时满足 3 项则赋值 1(见表 3)。
表 3　 变量与赋值情况

类别 名称 赋值规则

条件
变量

服务设施

多样人群

特色活动

开放属性

地方政策

特色空间景观

多元跨界功能

数字服务装置

空间联动网络

特定服务对象

社交媒体平台

多元运营主体

专业文化能人

定期机制活动

主题品牌活动

分众服务活动

虚实联动活动

服务免费供给

功能区位嵌入

服务时间延长

文化产品经营

发展举措方案

专项支持表彰

标准规范参考

品牌建设项目

若案例满足一项
指标则赋值 0,
若满足两项指标
则赋值 0. 33,若
满足3 项指标则
赋值 0. 67,若满
足4 项指标则赋
值1

结果
变量

城市新型公
共文化空间
高水平发展

在“最美公共文化空
间”大赛中获评三项及
以上奖项

得到人民网、新华网等
中央主流媒体报道

大众点评网站中用户
评分在 4. 5 分以上

完全不满足赋
值为 0,满足一
项则赋值0. 33,
同时满足两项
赋值 0. 67,同时
满足 3 项则赋
值 1
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　 　 (四)条件组态分析

1. 必要条件分析

根据模糊集定性比较分析研究思路,组态分

析之前需对各条件变量进行必要性分析,即判断

是否存在单个因素是导致结果发生的必要条件。
分析发现,各条件变量的一致性低于临界值 0. 9,
根据既有研究[23],这表明单一文化场景要素无法

成为决定新型公共文化空间建设效果的必要条

件,需要与不同要素组合形成协同效果(见表 4)。
表 4　 必要条件分析

条件变量 一致性 覆盖度

服务设施 0. 878 0. 694
~ 服务设施 0. 365 0. 697
多样人群 0. 842 0. 772
~ 多样人群 0. 592 0. 848
特色活动 0. 824 0. 644
~ 特色活动 0. 332 0. 653
开放属性 0. 772 0. 897
~ 开放属性 0. 611 0. 657
地方政策 0. 665 0. 806
~ 地方政策 0. 752 0. 780

2. 新型公共文化空间建设组态分析

在组态分析环节,根据研究方法指示与既有

成果参考设置分析阈值。 其中,频数阈值衡量某

种组态最小覆盖的案例数,中小样本研究大多将

其设置为 1;一致性阈值衡量组态的充分性程度,
通常认为该值可以为 0. 8,不得低于 0. 75;PRI 一

致性则用以衡量避免出现矛盾组态的情况,通常

建议该值不得低于 0. 75[24]。 据此,将频数阈值设

置为 1,一致性阈值设置为 0. 8,PRI 一致性阈值设

置为 0. 75。 结果显示,各组态一致性与总体一致

性均超过 90% ,总体覆盖度超过 80% ,表明分析结

果对于高水平新型公共文化空间建设具有较强

的解释力,且能够覆盖超过 80%的实际案例情况

表 5　 新型公共文化空间建设组态分析
条件变量 S1a S1b S1c S2a S2b
服务设施 ● ● 　 ● ●
多样人群 ● ● ● 􀳊 􀳊
特色活动 ● 　 ● ● 􀳊

开放属性 ● ● ● 􀳊 ●

地方政策 　 ● ● 􀳊 􀳊
一致性 0. 940 0. 963 0. 963 0. 922 1. 000

原始覆盖度 0. 561 0. 472 0. 471 0. 417 0. 244
唯一覆盖度 0. 107 0. 036 0. 070 0. 070 0. 053
解的一致性 0. 921
解的覆盖度 0. 824

(见表 5)。 在此基础上,对研究结果进行稳健性检

验,观察调整参数后是否会得到同样的组态分析

结果或与原结果存在子集关系[25]。 将一致性阈值

和 PRI 阈值分别尝试 0. 75、0. 8、0. 85 以及 0. 7 和

0. 75 等不同数值,发现所得结果与原结果一致或

存在明显子集关系,分析结果较为稳健。
3. 两类公共文化空间建设组态分析

公共文化空间包括政府主导型、社会力量主

导型、合作共建型等不同发展模式[26]。 研究案例

中,部分空间由传统公立文化服务设施提档升级

而改建形成,此类空间按照行政层级规划建设,由
政府财政资金保障、相关部门直接管理运营,大多

属于传统意义上的体制内文化设施,主要包括公

共图书馆、博物馆、文化馆(站)、美术馆等类型;此
外,也有部分案例属于政策倡导之下,由社会力量

主导或政府与社会力量合作建设运营的特色性或

专题性公共文化空间,包括电影院、大剧院、运动

场所、书吧书店、旅游景区等融合了文化消费、休
闲体验功能的业态空间。 对于两类案例分别按照

频数阈值为 1、一致性阈值为 0. 8、PRI 一致性阈值

为 0. 75 的参数设置进行组态分析,能够发现二者在

发展路径与驱动要素方面存在部分差异(见表 6)。
表 6　 两类公共文化空间建设组态分析

条件变量
政府主导型空间 非政府主导型空间

A1 A2 N1a N1b N2
服务设施 ● ● ● 　 ●
多样人群 ● ● ● ● 􀳊

特色活动 ● ● 　 ● 􀳊

开放属性 ● ● ● ●
地方政策 　 ● ● ● 􀳊
一致性 0. 940 0. 936 1 1 1

原始覆盖度 0. 695 0. 650 0. 451 0. 482 0. 321
唯一覆盖度 0. 220 0. 176 0. 066 0. 129 0. 098
解的一致性 0. 952 0. 961
解的覆盖度 0. 871 0. 807

三、研究结果分析

(一)城市新型公共文化空间发展模式

结合组态路径与核心案例,将城市新型公共

文化空间的高水平发展模式归纳总结为开放共建

型与设施驱动型。
1. 开放共建型发展模式

开放共建型发展模式主要包括 S1a、S1b 和

S1c 3 种路径,三者均以多样人群与开放属性为核
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心条件,这表明空间开放性与主体协同性的交互

是此模式的核心驱动力。 组态 S1a 代表以服务设

施与特色活动为依托的开放共建型发展路径。 在

此组态中,空间主要建设运营方打造在时空尺度

上最大程度向公众开放的服务设施,营造出开放

包容的空间价值取向,同时采取多元主体协同运

作模式,带动不同社会主体或相关组织参与内容

与活动供给,形成经营合力,典型案例包括苏州湾

文化中心、陶溪川文创街区和天府人文艺术图书

馆。 这个路径的形成取决于开放设施组合与主体

协同经营两个关键环节。 这 3 种典型案例均属于

开放式城市文化综合体,其空间建设者围绕城市

历史传统或公共文化服务目标,在街区、广场或公

园中规划公共文化设施与文化消费业态,形成在

开放空间架构中设施联动的发展格局。 在此基础

上,为进一步降低参与门槛、提高空间黏性,开放

式公共文化综合体往往以业态或服务多样性为支

撑[27],这要求多元社会力量参与空间共建与服务

供给,从而催生多样化的文化活动与服务形态,形
成空间发展综合动力。 如陶溪川文创街区围绕陶

瓷产业链聚集上百家企业,通过与名家工作室、艺
术机构、高等院校等社会组织的深度合作提供公

益性文化服务,形成周末市集、春秋大集、邑客行

动等特色鲜明的文化活动品牌。
组态 S1b 代表以服务设施与地方政策为支撑

的开放共建型发展路径。 这个路径表示,在多元

主体与空间设施有效对接的前提下,如果地方政

策给予一定带动或支持,则更有利于实现空间开

放共建与良性发展目标。 典型案例包括海岱楼钟

书阁和西南联大先锋书店。 与路径 S1a 以设施为

先导要件不同,社会力量全面参与的空间合作运

营机制是此类空间实现开放共建的起始要素。 此

类空间主要由企业牵头或政府与企业合作运营,
依托主体经营能力形成具有复合功能的文化空

间,同时将服务设施“嵌入”公园、景区或园区等功

能场所,以设施和服务的泛在性提升空间开放性。
多元主体的资源基础、经营特长与发展活力能够

有效支撑空间的建设运营过程,使得此类公共文

化空间在空间选址、景观设计、设施配置与运营机

制方面积累一定文化特色与成长能力,如钟书阁

通过引入专业力量打造复合性文化平台,具体举

措包括与文化名人或专业机构合作成立选书团队

并定期开展讲座活动,与当地企业、社会组织合作

推出文创产品与公益活动等。 同时,多元主体经

营能力的发挥有赖于政策提供环境保障,如山东

省文化和旅游厅出台支持公共文化服务体系与新

型公共文化空间建设的政策规划[28],还通过“最
美城市书房”“最美乡村书房”等标杆项目来引领

新型公共文化空间建设,形成相对完备的政策

环境。
组态 S1c 代表地方政策与特色活动驱动下的

开放共建型发展路径。 这个组态意味着,在政策

支持下,社会多元主体将创意资源等优势条件投

入城市新型公共文化空间建设,设计并组织了富

有品质活力与文化特色的系列活动,从而调动公

众参与空间共建共享,塑造全民参与的良好发展

合力。 典型案例包括瑶海图书城和浦东新区群众

文化艺术馆。 对于此类空间而言,政策环境起到

直接的支撑与驱动作用。 在全国各地普遍出台的

公共文化空间建设发展意见以外,安徽、上海等地

专门出台支持新型公共文化空间建设的专项计划

或规范参考,如瑶海图书城入选 2022 年“安徽省

最美公共文化空间”的项目;上海市发布百个最佳

“上海文化”品牌案例,其中包括对公共文化空间

发展的专项支持。 良好的政策环境能够激励空间

运营主体积极举办文化活动、丰富文化生态、提高

空间可达性,以开放性和共建性激活全民参与的

观念追求,带动更多社会力量与城市居民参与价

值共创。 如浦东新区群众文化艺术馆的规划旨在

通过全民普及、全民展演、全民创作的设施与活动

组合打造群众自建自享的城市文艺阵地。
总体来看,开放属性与多元人群是此类空间

取得高水平建设效果的支撑要素,空间物质结构

的开放性与运作机制的协同性共同奠定了空间发

展内生动力,而服务设施、特色活动与地方政策发

挥不同程度的协调支撑作用,并在一定程度上可

以互相替代,形成 3 种差异化的发展路径。 一方

面,此发展模式能够提升空间文化设施与公民文

化生活之间的关联性,将新型公共文化空间打造

成为城市居民精神文化生活中必不可少的空间载
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体与资源枢纽。 另一方面,通过多元主体共建,空
间的价值链条完整性、服务范围广泛性和文化品

牌影响力方面均取得良好发展效果,形成对于城

市公共文化建设与软实力提升的引领带动作用。
2. 设施驱动型发展模式

组态 S2a 和组态 S2b 显示,主体活力有限且缺

乏政策驱力的情况下,如果文化设施提供了良好

物质基础且依托活动品牌性或服务可达性释放出空

间引力与服务潜力,则能够形成较高的公众满意度

与社会显示度。 因此命名为设施驱动型发展模式。
组态 S2a 是以特色活动为支撑的设施驱动型

发展路径。 新型公共文化空间建设可能存在政策

激励不足、社会力量参与不到位的问题,在此情况

下,通过特色活动与空间设施的有效组合能够使

得空间释放文化魅力与社会吸引力,从而解决发

展乏力问题,典型案例为福建省非物质文化遗产

博览苑。 此路径基本逻辑在于服务设施与专业活

动彼此赋能,以二者的最优组合凸显空间场景的

独特风格与魅力。 福建省非物质文化遗产博览苑

原本为拥有 300 年历史的传统建筑,2009 年被设

为非遗博览苑对外开放,在“老宅子晒老手艺”的

理念指导下,保留历史建筑本身格局风貌的同时

通过综合方式与多元活动进行传统建筑的活化利

用,如利用馆内较大空间举办非遗专题展览、开设

传承人工作室,利用馆内戏台举办非遗展演活动,
从而实现空间设施与创意活动的有效耦合。

组态 S3b 则是以开放属性为支撑的设施驱动

型发展路径。 尽管受到政策环境、资源条件或经

营能力的限制,部分新型公共文化空间的参与主

体与资源网络相对有限,但通过塑造开放便捷、特
色鲜明的文化设施能够彰显并放大空间在历史、
文化、审美方面的特殊价值,从而提升空间吸引力

与感召力。 由此可见,此路径发展的核心要义在

于以开放属性赋能设施特色文化价值,从而生成

空间核心吸引力。 典型案例福州马尾船政书局的

建造过程即充分挖掘福州船政历史,在马尾造船

厂机修车间原址上以船政文化为主题进行景观设

计与功能建构,同时通过嵌入园区、免费开放、文
创经营等方式打造成为公众易于到达、乐于访问

且特色鲜明的空间设施。

总体来看,特色服务设施是此类空间发展的

关键性支撑要素。 相关主体从不同角度挖掘场馆

设施的特色优势,契合当前“小而美”“嵌入式”等
公共文化空间发展思路,采取体量和布局灵活化、
景观和服务精美化的设施营建理念,配合以契合

主题的服务活动或开放举措成为市民休闲放松和

游客了解当地历史文化的重要选择。
3. 不同类型空间发展路径

对于政府主导型公共文化空间而言,实现高

水平发展的路径包括 A1 和 A2 组态。 二者均以服

务设施、多样人群和特色活动为边缘条件,开放属

性或地方政策为核心条件且二者之间存在替代关

系。 其中 A1 组态典型案例为成都天府人文艺术

图书馆,A2 组态典型案例为上海少年儿童图书馆

(长风馆)。 作为政府主导型公共文化空间,此类

案例往往采用地方政府主导空间建设运营、社会

力量辅助服务供给的营建机制[29],其发展逻辑在

于充分迎合地方政策的引领与支持效应,基于地

方公共文化服务体系建设的整体框架,立足公共

性与开放性基本要求打造高品质公共文化服务的

内容节点与价值高地。 如成都天府人文艺术图书

馆通过系列举措提升空间吸引力与服务能力,以
“书山” “梯田”景观打造具有人文气息的美学空

间,设置借阅区、查询区、有声图书区、视障阅览室

等便捷服务设施并开展阅读、休闲、艺术体验、文
化交流等多元活动,满足不同群体的精神文化需

求;上海少年儿童图书馆则利用良性政策环境,基
于儿童群体的学习、亲子、游戏等特殊需求进行设

施与活动的组合选配。
相比之下,非政府主导型空间兼采开放共建

型与设施驱动型两种发展思路,主要包括文化景

区、商业书店等具体空间类型,发展路径相对多

样,通过 N1a、N1b 和 N2 组态实现高水平发展。 其

中 N1 与 S1 大致相似,以社会力量为主导打造具

有公益性和开放性的文化服务设施,其典型案例

为西南联大先锋书店和上海世博园文化公园申

园。 同时,对比 N1 和 S1 两种组态发现,地方政策

在 N1 组态中成为核心条件,这表明对于非政府主

导型空间而言,政策环境与社会力量的良性互动

能够更加有效地促进开放共建型发展模式实现。
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N2 组态与 S2b 组态存在相似性,表明在政策环境

相对不利的情况下,企业等社会主体会更加主动

地通过提升设施的可达性或延长文化服务价值链

等方式来提升公众满意度与到访率。
(二)城市新型公共文化空间优化策略

结合公共文化空间建设目标与文化场景营造

内在理路,总结当前我国城市新型公共文化空间

建设在场景营造、优势挖掘与驱动模式方面的优

化路径。
1. 以场景主题整合空间要素

分析发现,空间文化主题与要素耦合配置能

够在双向互动中实现彼此赋能,因此应当以场景

的文化主题、精神内核与价值取向为轴心,建立与

之相匹配的空间要素组合体系。 基于本文研究案

例,可以发现历史文化、红色文化、潮流文化、美学

文化等构成城市新型公共文化空间发展的基本内

涵谱系,而文化内涵主题的形成取决于要素组成

的空间符号系统,又能够放大设施组合效果、实现

空间特色化与品质化发展。 需要在系统梳理城市

历史文脉与文化资源的基础上精准把握空间文化

主题与精神内核,以此为思路参照和价值目标进

行设施、活动、人群定位等要素的选配与组合,通
过营造文化特色鲜明、美学品位突出的物质与精

神空间构型实现场馆与城市文化肌理的深度融

合,从而在强化空间差异性特色的同时增加对于

城市居民的文化吸引力与精神感召力。
2. 以要素组合挖掘比较优势

分析发现,要素组合是弥补发展短板、突出比

较优势的重要方式。 这启发我们,空间建设需要

找准特色要素形成比较优势与经营特长,同时以

此形成要素有机耦合以实现协同效应,建构空间

发展的多元驱动力量,由此放大单一要素的驱动

作用,释放发展潜力以弥补现实条件中可能存在

的限制。 如机制性的文化活动能够链接稳定的活

动主体、塑造公众的文化参与习惯与能力,从而为

空间建设培育出一批新的参与主体。 而针对设计

理念先进、文化意涵丰富的景观风貌,可以适时组

织开放性文化活动,形成设施与活动的相互赋能,
面向城市居民形成视觉上的直接吸引力,进而以

文化活动满足其深层次精神文化需求。 同时,重

视数字技术的沟通效率与黏合作用,通过社交媒

体平台与数字服务装置丰富信息载量、扩展互动

方式并加深与公众的连接。
3. 以地方政策强化发展动力

分析发现,无论对于政府主导型还是非政府

主导型空间,地方政策都是新型公共文化空间建

设中重要支撑因素,而政策环境的缺失也可能直

接造成空间发展的前景受限。 因此,需要地方政

府与头部机构发挥引领带动作用,特别针对非政

府主导型的空间建设给予一定政策支持,帮助其

弥补在经营能力与资源条件等方面的短板,并为

社会力量参与空间建设提供便捷方式与可行渠

道。 同时,当前针对空间建设的支撑性政策大多

体现在文化建设与公共文化服务体系的系列规划

或宏观意见之中,面向城市新型公共文化空间建

设的专项政策和扶持计划较少。 对此,应当在地

方政策体系与制度环境中予以针对性支持,帮助

新型公共文化空间发挥其作为文化服务载体与居

民精神家园的特殊作用。
四、结论与讨论

本文将场景理论研究框架与公共文化服务体

系建设的实践现状相结合,提炼新型公共文化空

间建设的影响因素,同时结合“最美公共文化空

间”大赛中入选案例分析发现新型公共文化空间

两种高水平发展的模式。
本文主要贡献有以下 3 点:其一,本文通过既

有文献梳理和现实案例剖析,将场景理论与新型

公共文化空间建设目标与路径相结合,以典型案

例为研究对象,提炼服务设施、多样人群、特色活

动、开放属性与地方政策 5 项影响因素,系统回答

了城市新型公共文化空间建设需要考虑何种必需

条件的问题;其二,本文基于模糊集定性比较分

析,探索城市新型公共文化空间的基本模式,发现

对于空间发展起到积极作用的支撑性要素及其耦

合模式,即空间开放性与主体协同性为核心驱动

力的开放共建模式和特色服务设施带动下的设施

驱动模式;其三,基于对典型和优势案例的系统剖

析,总结城市新型公共文化空间的发展经验与优

化策略,其中对于场景主题带动、要素关联互动以

及政策强化驱动的发展经验对于同类型其他新型
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公共文化空间建设具有一定借鉴价值。 不足之处

在于,本文选择的案例为全国范围内具有代表性

和引领性的城市新型公共文化空间,这使得本文

研究无法全面呈现数量众多、类型各异的空间案

例,可能降低研究结果对于此类空间发展整体格

局与差异特色的解释力度。 未来应扩大案例来源

与数量,在分析过程中对于不同地区、不同行业空

间类型进行针对性分析,以把握我国城市新型公

共文化空间建设的全局图景。
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